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沈文海

习近平总书记高度重视体育强国建设，

强调体育是社会发展和人类进步的重要标

志，是综合国力和社会文明程度的重要体

现。随着国民健康意识日益增强，老百姓对

体育的关注度持续攀升，体育产业正加速成

为驱动我国经济发展、提升全民健康水平的

双引擎。同时，在信息技术迅猛发展的新形

势下，“体育+网络视听”正不断改变国民参

与体育的方式，拓展从线下到线上的体育消

费场景，推动体育“流量”转变为经济“增

量”、赛事“动能”转化为发展“势能”，为加快

建设体育强国提供了有力支撑。

咪咕公司是中国移动面向数字内容领

域设立的全资子公司，兼具“国资央企”特色

和“互联网”特点。公司深入学习贯彻习近平

总书记关于体育的重要论述，站在助力建设

体育强国的高度，深刻把握体育的文化属

性，发挥“兼具”资源禀赋，高标准、高质量

打造体育视听平台。以2018年俄罗斯世界

杯为起点，持续拓宽体育内容布局，创新体

育赛事运营，在充分竞争的体育视听赛道潜

心深耕、大胆探索，逐步走出一条“独家+

第一”“差异化+聚焦”的体育视听平台发

展之路，不断满足人民群众高品质体育文

化需求。

一、完善体育内容布局，构建有厚

度、有锐度、有广度的内容体系

经过多年深耕布局，咪咕公司体育版

权覆盖已稳居行业首位，全年提供超过30

个赛事项目、9400场赛事直播，“看体育、

上咪咕”已经成为大众口碑。公司将进一

步提升体育内容的丰富度和掌控力，巩固

第一体育内容平台地位。一是增强规模厚

度。集中力量做厚体育“招牌菜”，持续保

持头部赛事布局行业绝对领先，打造全量

全场次赛事直播节目带。聚焦赛事开展衍

生内容创作，强化非比赛时段的内容填

充，进一步提升体育相关内容规模。二是

凸显独家锐度。注重以内容稀缺性构建独

特竞争力，积极布局独家内容，在拥有中

超、WTT、中网、UFC等顶级赛事的全场次

独家资源基础上，今年又获得英超、世俱

杯独家转播权。后续将加力拓展独家赛事

版权、独家明星资源、独家垂类赛道，打造

体育行业“风向标”。三是拓展品类广度。

立足平台调性和用户需求，科学制定选品

策略，推动内容品类向垂类赛事延展，积

极拓展垂钓、马拉松、八段锦、乡村赛事等

用户基础广泛的泛体育内容，以内容泛化

带动用户圈层泛化。

二、加快媒体融合转型，提供全链

路、全天候、全场景的媒体服务

咪咕公司将以赛事转播为核心，丰富体

育资讯、节目等媒体化自制内容，满足用户

全时点、多元化观看需求。一是打通全链路

内容制作。构建专业化体育媒体运营能力，

运用集约高效的“中央厨房”产出模式，整合

内容策划、采编、制作团队，提升媒体化内容

产能。建强智能化内容生产能力，实现“内容

自采—AI生成—拆条封装—内容投放”的端

到端内容“智”作。二是贯通全天候内容供

给。紧跟热点赛事、焦点场次，赛前提供赛事

预告、前沿分析、结果预测等预热内容，赛中

依托阵容强大的解说天团，提供多路、多视

角、多语种专业解说，赛后打造赛事集锦、精

彩回看、深度采访、独家报道等系列内容，满

足用户全时段观看需求。三是覆盖全场景渠

道终端。完善“人—车—家”内容覆盖体系，

实现体育频道多场景植入。推动体育赛事进

家，加快实现全网主流智能电视品牌全覆

盖。做优大小屏互动体验，实现多屏设备无

缝连接和内容共享。围绕车载场景提供“智

能座舱”服务，持续扩大与头部车企合作，提

升车载用户渗透率。

三、提升社区运营水平，培塑高粘

性、高互动、高转化的社群生态

咪咕公司将创新二台解说、垂类赛

事、球队及明星IP互动等运营模式，提供

丰富的体育社区内容和互动体验。一是构

建球迷社区生态。以中超为重点，探索打

造新型球迷社区。深化与中超甲乙俱乐部

合作，以训练直播、球队专访等一系列独

家活动，让球迷与俱乐部之间建立更紧密

的链接，将咪咕建设成中国职业足球联赛

的“球迷之家”，并推动社区“样板间”向更

多联赛延伸覆盖。二是建强内容创作生

态。提升社区内容供给能力，大力发展

UGC、PUGC，升级内容创作者引入和运

营机制，培养核心内容频道和优质创作

者。壮大二台解说队伍，深耕竞技体育、全

民健身和生活记录等领域，打造体育调性

鲜明的衍生内容和创作生态。三是创新互

动传播生态。推出“呼叫我的球搭子”“影

院看中超”等一系列线下活动，营造“零距

离”“沉浸式”观赛互动场景，增强高价值

用户粘性。联手社交媒体、短视频平台，加

强内容互联互通、共建共享，扩大咪咕体

育平台影响力。

四、深化数智赋能视听，升级智能

化、精准化、人性化的用户体验

咪咕公司将持续提升平台智能化水平，

推动AI深度融入观赛场景，重塑内容与交互

体验，实现内容找人与千人千面、一人一频。

一是丰富AI智能观赛。2024年巴黎奥运会期

间，咪咕首创10项AI应用并覆盖超2400场赛

事，吸引1.6亿人次使用AI观赛功能。后续将

持续升级球星点亮、赛点识别、明星分身、智

能解说等应用体验，覆盖更多赛事类型，为

用户打造定制化观赛服务。二是做精平台算

法推荐。联动行业顶尖技术伙伴，建强智能

推荐平台，依托丰富的体育内容资源和细分

用户数据，实施分时段、分众化的“智能分

发”，为用户提供个性化内容供给。三是打造

智能服务入口。结合观赛场景推出AI智能

体，融合多模态交互、大语言模型和数智人

等领先技术，打造观赛陪伴、赛事推荐、智能

问答的一站式服务入口，让观赛更专业、更

智能、更有趣。

五、强化文化央企担当，彰显正能

量、大流量、高质量的平台形象

咪咕公司坚持以人民为中心的创作导

向，把传播主流价值作为平台首要职责，努

力在主战场当好主力军。一是传递主流价值

取向。依托赛事直播、独家采访、第二现场等

内容载体，集结“世界冠军+体育名嘴”解说

阵容，生动深入地传播中华体育精神。策划

《中国力量》《中国榜样》等自制节目，开展

“中超球员进校园”“冠军课堂”等特色活动，

丰富具有时代特征的正能量体育文化产品。

二是扩大内容流量入口。发挥中国移动10亿

个人用户、3亿家庭大屏用户和咪咕视频4.1

亿全场景月活用户的规模优势，构建多元

化、立体化传播网络。积极推广“重点体育赛

事全民看”等惠民举措，面向偏远地区、银发

人群免费开放体育健康节目，推动优质体育

内容走进千家万户、千城万村。三是引领文

明观赛风尚。扎实做好赛事直播内容管控，

收紧跟帖评论、弹幕互动等环节审核，坚决

抵制饭圈现象对体育的侵蚀和破坏。加强体

育观赛舆论引导，构建清朗数字观赛空间。

体育强则中国强，国运兴则体育兴。咪

咕公司将在国家体育总局的指导支持下，牢

牢把握新时代体育事业蓬勃发展的黄金时

期，充分发挥网络视听赋能作用，着力打造

国内领先体育视听平台，不断丰富广大人民

群众的体育文化生活，为加快建设体育强国

贡献更大力量。

（作者为中国移动咪咕公司党委书记、

董事长）
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