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本报记者 张小可

为了更好地维护购彩者的合法权益，四川体彩

多措并举，积极开展宣传活动，守护购彩者的每一份

信任。

开展落地活动 引导理性购彩

在德阳，德阳体彩联合德阳市体育局、公安反诈中

心、市场监督管理等相关部门，在德阳市洋洋百货外广

场举办“理性购彩有‘益’识———中国体育彩票3·15责

任彩票嘉年华”活动，活动现场吸引超200名群众参与。

活动聚焦购彩者权益保护，实现了公安部门、体育行政

部门、市场监管部门等多部门协同发力：旌阳公安反诈

中心民警通过电诈真实案例解析和互动问答，揭露“虚

假彩票”“理财专家”等骗局，现场教授反诈技巧。市场

监管部门则结合案例，强调合法购彩渠道的重要性，呼

吁群众抵制非法彩票，守护合法权益。

活动以“轻量化、年轻化”形式传递责任彩票理

念，在“乐小星侦探社”游戏互动区，参与者通过责任

彩票拼图、飞盘大追击等趣味互动游戏，学习识别正

规中国体育彩票代销证，拉近了体彩与年轻群体的

距离。

成都北区分中心在地推活动现场，通过设立宣

传展板、发放宣传手册、现场讲解等方式，向大众普

及合法购彩知识、正规购彩渠道，从而提高公众的购

彩意识。

成都西区分中心近期在辖区七个区县选择人流

量较大的部分门店，在店外进行“不在线上下单”“理

性购彩”等购彩者权益保护专题宣传。

抵制非法彩票 加强反诈宣传

宜宾分中心在叙州区南岸龙湾社区开展了一场

以“全民反诈 远离非法彩票”为主题的宣传活动。活

动现场，宜宾体彩工作人员以改编自各地警方通报

的诈骗实例开场，普及各类彩票“刷单”诈骗套路识

别方法，引来众多居民驻足了解。

活动结束后，多位居民走进社区旁边的体彩实

体店，对照活动现场了解的知识，学习如何辨别正版

彩票。

自贡分中心与高新区西湖社区携手举办“维护

购彩者权益，自贡体彩在行动”消费者权益日主题宣

传活动，通过普法宣传、案例警示与互动体验相结合

的形式，提升大众法律意识和自我保护能力。活动设

置了“反诈知识竞答”及“理性购彩测评”环节，通过

自我测评、趣味答题等形式，引导30余名参与者辨识

虚假话术与诈骗套路。据统计，活动累计发放宣传资

料500余份，参与理性购彩风格测试约30人次。

乐山分中心和乐山市通江派出所民警结合最近

发生的彩票相关案例走进乐山通江社区联合开展非

法彩票反诈法制宣传微光行动。活动现场，乐山分中

心责任彩票宣讲队利用向群众派发公益体彩宣传单

和扫码测试领取小礼品的方式让大众正确认识中国

体育彩票的公益属性，提高辨别私彩、黑彩的能力。

资阳分中心积极作为，大力加强行业规范管理，

致力于维护良好的彩票销售环境，针对全市代销者

个人自媒体展开拉网式检查，严格规范内容发布，坚

决杜绝违规宣传行为。

本报讯 近日，2025金漪湖·

浙江半程马拉松团体赛在浙江省

金华市金漪湖畔开跑。在这场全民

健身的活动中，金华体彩“青春同

行 公益筑梦”乐小星助威团成为

一道亮丽的风景，用热情与活力诠

释了体育彩票支持全民健身、助力

体育事业发展的责任担当。

作为本次马拉松的公益合作

伙伴，金华体彩“青春同行 公益筑

梦———乐小星邀你一起上赛场”嘉

年华设在起终点区，为广大选手和

群众增添了跑马乐趣。活动当天，

在顶呱刮体验区、大乐透宣传区、

体彩品牌展示区、兑换区，金华体

彩通过图文展示、趣味问答、互动

体验等方式，向公众介绍体彩公益

金在支持体育事业发展、助力全民

健身等方面的重要贡献。现场还设

置了幸运大转盘、购彩抽好礼等游

戏，让人们在运动中感受体彩带来

的快乐。为提高跑马乐趣、宣传顶

呱刮即开新票，金华体彩还为前20

名的完赛选手准备了一组“大满

贯”主题即开票作为参赛奖品。

金华体彩中心相关负责人表

示，金华体彩一直是地方赛事的积

极参与者，更是各种级别体育赛事

和公益活动的积极推动者，通过支

持体育赛事、开展公益活动等方

式，推动全民健身事业发展，也大

力推广公益体彩品牌知名度，提升

体彩品牌形象和美誉度。

（王 辉）

本报讯 近日，新疆体彩巴音

郭楞蒙古自治州分中心在其办公

大楼会议室组织了培训活动，旨在

为库尔勒市及其下辖八个县城的

体彩店提供专业指导与支持。

本次培训内容涉及《第一季度

责任彩票深入讲解》《大乐透套餐

票营销策略分享》《反诈骗知识普

及》《安全生产管理》等。库尔勒市

区的代销者纷纷响应，来到现场参

与学习，县城的代销者则通过线上

会议同步学习。

据统计，库尔勒市区共有224

家门店，其中180家门店的代表到

场参加；县城范围内89家有效门

店，有60家门店的代表参与。对于

缺席的代销者，分中心已制订后续

补训计划，确保信息传达无遗漏。

培训活动从责任彩票的核心

理念、执行标准到实际案例分析；

从大乐透套餐票营销活动的精心

策划、实施步骤到注意事项；从反

诈骗的真实案例、防范措施到安全

意识的提升；从安全生产的规范化

管理到实体店形象的整体提升，每

一环节都经过精心策划，旨在提升

代销者的专业素养和市场竞争力。

整个培训过程历时两小时，氛围既

专业又不失轻松，最终在友好和谐

的氛围中圆满结束。作为培训活动

的一部分，巴音郭楞蒙古自治州分

中心还为每位代销者准备了培训

资料包，会后，代销者们有序领取，

为这次培训画上了句号。

此次培训不仅为代销者提供

了一个学习交流的平台，也进一步

增强了巴音郭楞蒙古自治州体彩

分中心与代销者之间的联系。未

来，巴音郭楞蒙古自治州体彩分中

心将继续致力于提升代销者的专

业素养和服务水平，共同推动彩票

事业健康发展。 （赵 萌）

本报记者 王世让

近期，黑龙江省体彩中心坚持

“安全无小事”理念，聚焦关键领

域、细化攻坚举措，统筹推进销售

安全、网络安全及客服投诉等重点

工作，全力筑牢安全防线。

强化责任担当 细化部署推进

黑龙江省体彩中心坚决扛起

“促一方发展、保一方平安”政治责

任，第一时间向各地市体彩中心印

发安全生产工作通知，压紧压实销

售网点、库房仓储、网络数据及客

服投诉等环节安全责任，明确任务

清单、责任清单，构建起“省、市、网

点”三级联防体系，确保压力传导

至“最后一公里”。

严抓隐患整治 动态闭环监管

黑龙江省体彩中心紧盯销售

网点、库房等重点场所，采取“四不

两直”方式突击检查消防设施、电

路安全及网络防护，加密日常巡查

频次，建立隐患动态台账，实行销

号管理。同步强化客服投诉全流程

管控，健全舆情预警响应机制，确

保矛盾纠纷第一时间发现、第一时

间介入、第一时间化解。

筑牢技术屏障 强化联防联控

黑龙江省体彩中心对机房、办

公区域等关键部位开展安全自查，

严格落实24小时值班值守制度，强

化网络实时监测与数据加密防护，

完善应急预案并组织实战演练，全

面提升突发事件应急处置能力。

黑龙江省体彩中心负责人表

示，未来将以“时时放心不下”的责

任感，持续深化安全风险排查整

治，以更高标准、更严要求、更实举

措为黑龙江省体育彩票市场营造

平安有序的环境。
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本报记者 张小可

为了更好地维护购彩者的合法权益，四川体彩

多措并举，积极开展宣传活动，守护购彩者的每一份

信任。

开展落地活动 引导理性购彩

在德阳，德阳体彩联合德阳市体育局、公安反诈中

心、市场监督管理等相关部门，在德阳市洋洋百货外广

场举办“理性购彩有‘益’识———中国体育彩票3·15责

任彩票嘉年华”活动，活动现场吸引超200名群众参与。

活动聚焦购彩者权益保护，实现了公安部门、体育行政

部门、市场监管部门等多部门协同发力：旌阳公安反诈

中心民警通过电诈真实案例解析和互动问答，揭露“虚

假彩票”“理财专家”等骗局，现场教授反诈技巧。市场

监管部门则结合案例，强调合法购彩渠道的重要性，呼

吁群众抵制非法彩票，守护合法权益。

活动以“轻量化、年轻化”形式传递责任彩票理

念，在“乐小星侦探社”游戏互动区，参与者通过责任

彩票拼图、飞盘大追击等趣味互动游戏，学习识别正

规中国体育彩票代销证，拉近了体彩与年轻群体的

距离。

成都北区分中心在地推活动现场，通过设立宣

传展板、发放宣传手册、现场讲解等方式，向大众普

及合法购彩知识、正规购彩渠道，从而提高公众的购

彩意识。

成都西区分中心近期在辖区七个区县选择人流

量较大的部分门店，在店外进行“不在线上下单”“理

性购彩”等购彩者权益保护专题宣传。

抵制非法彩票 加强反诈宣传

宜宾分中心在叙州区南岸龙湾社区开展了一场

以“全民反诈 远离非法彩票”为主题的宣传活动。活

动现场，宜宾体彩工作人员以改编自各地警方通报

的诈骗实例开场，普及各类彩票“刷单”诈骗套路识

别方法，引来众多居民驻足了解。

活动结束后，多位居民走进社区旁边的体彩实

体店，对照活动现场了解的知识，学习如何辨别正版

彩票。

自贡分中心与高新区西湖社区携手举办“维护

购彩者权益，自贡体彩在行动”消费者权益日主题宣

传活动，通过普法宣传、案例警示与互动体验相结合

的形式，提升大众法律意识和自我保护能力。活动设

置了“反诈知识竞答”及“理性购彩测评”环节，通过

自我测评、趣味答题等形式，引导30余名参与者辨识

虚假话术与诈骗套路。据统计，活动累计发放宣传资

料500余份，参与理性购彩风格测试约30人次。

乐山分中心和乐山市通江派出所民警结合最近

发生的彩票相关案例走进乐山通江社区联合开展非

法彩票反诈法制宣传微光行动。活动现场，乐山分中

心责任彩票宣讲队利用向群众派发公益体彩宣传单

和扫码测试领取小礼品的方式让大众正确认识中国

体育彩票的公益属性，提高辨别私彩、黑彩的能力。

资阳分中心积极作为，大力加强行业规范管理，

致力于维护良好的彩票销售环境，针对全市代销者

个人自媒体展开拉网式检查，严格规范内容发布，坚

决杜绝违规宣传行为。
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本报记者 王世让

在体彩事业蓬勃发展的今天，代销者不仅是体彩与购彩

者之间的桥梁，更是责任彩票理念的践行者与传播者。在众

多优秀代销者中，位于西安市灞桥区酒十路青青花园东区的

第6138020108号体彩实体店代销者胡杨以诚信立身、以敬业

立业、以责任护业，用实际行动诠释了体彩人的使命担当，成

为行业内的标杆典范。

树立行业标杆

胡杨始终将“诚信”视为体彩事业的基石。有一次，一位

购彩者因匆忙误将中奖彩票遗落在店内，胡杨发现后立即联

系到对方，并主动归还彩票。类似的事例不胜枚举，他在工作

中坚持“不误导、不夸大、不隐瞒”的销售原则，面对购彩者的

非理性投注需求，他耐心劝导，普及理性购彩理念；面对大额

中奖者，他主动提醒兑奖流程与注意事项，赢得购彩者的信

赖。胡杨常说：“彩票销售不仅是生意，更是一份信任的托付。

唯有以诚待人，才能走得更远。”

传递体彩温度

作为体彩代销者，胡杨始终以“专业+用心”服务购彩

者。他积极参加西安市东区体彩管理站组织的培训，钻研游

戏规则与销售技巧，主动为购彩者提供科学的投注建议，他

自创“购彩需求记录本”，详细记录购彩者偏好与需求，用个

性化服务提升购彩体验。无论是炎炎夏日还是寒冬深夜，他

的实体店总是整洁明亮、热情不减。

胡杨的敬业精神不仅带动了实体店销量的稳步增长，

更让体彩的诚信形象深入社区，成为周边居民心中的“暖

心驿站”。

筑牢责任底线

在责任彩票建设与安全合规管理中，胡杨始终以高标

准严格要求自己。他严格执行“禁止未成年人购彩”规定，

主动核查购彩者身份；每日按时检查终端机运行状态，确

保销售数据安全；积极配合体彩中心开展合规检查，及时

整改隐患。

此外，胡杨还主动承担起“责任彩票宣传员”的角色，在

店内张贴公益海报、发放理性购彩手册，向购彩者传递“快乐

购彩、量力而行”的理念。他说：“每一张彩票都承载着公益使

命，只有守好安全底线，才能让体彩的每一分钱都发挥社会

价值。”

激发奋进力量

胡杨的先进事迹经西安东区体彩管理站宣传后，在代销

者群体中引发热烈反响。他曾受邀在区域代销者交流会上分

享经验，带动更多同行学习诚信服务、规范经营的理念；他主

动与新入行的代销者结对帮扶，传授销售技巧与管理心得，

助力行业整体服务水平提升。在胡杨的示范引领下，区域内

形成了“比学赶超、争优创先”的良好氛围，体彩代销者的凝

聚力和责任感显著增强。

胡杨用自己的行动证明，一名优秀的体彩代销者不仅是

销售终端的运营者，更是公益精神的传播者、社会责任的践

行者。他的平凡故事激励着更多体彩人坚守初心、砥砺前行，

共同为责任彩票建设与体彩事业高质量发展贡献力量。

本报记者 赵 萌

2025年，甘肃体彩积极践行“枫桥经验”，陇南体

彩分站与张掖体彩分站各展特色举措，守护体彩市

场健康发展。

陇南：“技防+人防”

陇南体彩分站立足实际，将“枫桥经验”作为推

动责任彩票建设、提升基层治理能力的重要抓手，有

力促进了陇南市彩票市场的规范运营。

陇南分站汲取“枫桥经验”的群众路线精髓，充

分调动体彩实体店代销者与销售员积极性，组建网

格公益小组。通过定期举办交流会、座谈会，倾听各

方心声，精准把握陇南体彩当下的需求与问题。同

时，陇南分站设立意见邮箱，拓宽群众反馈渠道，建

立问题清单核销机制，确保各类信息能迅速传至分

站，问题得到妥善解决，形成群策群力、共建共享的

陇南体彩良好局面。

陇南分站秉持“预防为主、化解为辅”原则，全力

构建风险预防化解工作机制。一方面，陇南分站加大

对体彩店的监管力度，宣传贯彻政策法规和管理要

求，规范销售行为，从源头上减少因日常服务不规范

引发的矛盾纠纷。另一方面，分站强化日常“技防”手

段，借助大数据技术深度剖析购彩者行为，捕捉潜在

风险并精准施策。2025年2月初，武都区出现不法分

子企图借助大额投注进行非法行为，陇南分站监测

到异常数据后迅速行动，全程督导代销者的销售行

为，同时向武都区公安局反诈中心及时报备并协助

调查。经侦查，该团伙违法事实确凿，现已被依法立

案。陇南分站凭借着高效的预防机制和果断的处置

措施，成功打击了涉彩违法犯罪活动，维护了彩票市

场的正常秩序。

借鉴“枫桥经验”，陇南分站优化内部管理。通过

强化培训教育，深刻领会“枫桥经验”内涵并自觉融

入日常工作，提升风险防控水平与管理服务能力。同

时，分站积极加强与社会各方的沟通交流，切实保障

各方的合法权益，有效提升了体彩的品牌公信力。陇

南分站还联合武都区公安局反诈中心，组织全区体

彩代销者开展反诈宣传培训，通过警示案例提高代

销者反诈防骗的安全意识。

张掖：“警彩联防+网格管理”

甘肃省体彩中心张掖分站近期联合张掖市公安

局甘州区分局反诈中心，组织召开实体店依法合规

销售、打击非法彩票、跨境赌博暨“枫桥经验”沟通交

流会。

交流会上，甘州区分局反诈中心民警结合近期

侦办的涉彩诈骗违法犯罪案件，深入剖析了非法彩

票、网络赌博、电信诈骗等违法行为的常见套路。反

诈中心民警提到：“不法分子的虚假中奖宣传、利用

社交平台开设私彩群等新型犯罪手段层出不穷，部

分代销者、购彩者防范意识相对薄弱，面对高额返奖

的利益诱惑极易上当受骗，稍有不慎便会落入圈

套。”交流会现场展示多起典型案例，反诈中心民警

呼吁彩票从业人员须严守法律底线，广大购彩者也

应提高警惕，拒绝高额诱惑，切勿触碰红线。

会议还就如何建立“警彩联防+网格管理”的创新

工作模式、如何将“枫桥经验”广泛应用于基层治理等

问题进行充分讨论，分站工作人员积极学习反诈中心

民警提出的宝贵意见，提出未来张掖市“警彩联动”新

方向———通过建立风险预警机制、定期开展反诈宣传

活动、设立非法彩票举报专线等方式，形成“发现问

题—快速响应—协同处置”的全链条管理体系。

未来，张掖分站将持续深化与当地公安部门的

常态化协作，依托大数据平台实时监测实体店异常

交易行为，多措并举切实筑牢安全防线，提升体彩从

业者的风险防范意识，保护购彩者、代销者的切身利

益，营造健康、安全、诚信的体彩销售环境。


